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Regulamin wymiany cylindréw CO2 SODASTREAM w sklepach Lidl

Niniejszy Regulamin wymiany cylindréow CO2 SodaStream w sklepach Lidl (zwany dalej
~,Regulaminem”) okresla warunki wymiany w sklepach Lidl pustych cylindréw (nabojéw) marki
SodaStream na cylindry (naboje) marki SodaStream napetnione gazem spozywczym CO2.

Sprzedawca cylindréw (nabojow) CO2 SodaStream jest Lidl sp. z o0.0. sp. k. z siedzibg w
Jankowicach, ul. Poznanska 48, Jankowice, 62-800 Tarnowo Podgorne (dalej jako ,Lidl”).

Wymiang w rozumieniu niniejszego Regulaminu jest odptatna wymiana pustego cylindra
marki SodaStream na petny (tj. napetniony gazem spozywczym CO2) cylinder marki
SodaStream dokonywana w sklepach stacjonarnych Lidl.

Wymiana moze dotyczy¢ wytgcznie oryginalnych cylindréw marki SodaStream, czyli cylindréw
(nabojow) produkowanych przez SodaStream Poland sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, wpisana
do rejestru przedsiebiorcéw pod numerem KRS 0000855286, adres do kontaktu: ul. Zelazna
51/53,00-841 Warszawa. Wymianie podlegaja wytacznie cylindry marki SodaStream puste,
nieuszkodzone i nienaruszone.

Lidl zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia pustego cylindra do Wymiany, jezeli:
a. posiada on widoczne uszkodzenia mechaniczne;
b. zawdr cylindra jest uszkodzony, utamany lub nosi slady ingerencji;
c. cylinder jest zanieczyszczony w stopniu uniemozliwiajgcym identyfikacje;
d. etykieta producenta - SodaStream - jest catkowicie usunieta lub nieczytelna.

Lidl nie prowadzi zbiérki pustych cylindréw marki SodaStream, tj. nie przyjmuje cylindréw do
utylizacji lub przechowania bez jednoczesnego dokonania zakupu petnego cylindra marki
SodaStream w cenie Wymiany. Lidl moze odméwié przyjecia cylindra, jesli klient nie ma na celu
dokonania Wymiany.

W celu dokonania Wymiany klient musi wykona¢ nastepujace kroki:

a. przekazaé pusty, spetniajacy warunki okre$lone w pkt 4 i 5 Regulaminu, cylinder marki
SodaStream pracownikowi sklepu znajdujgcemu sie w strefie kas lub asystentowi kas
samoobstugowych;

b. dokonaé zaptaty za Wymiane w kasie stacjonarnej lub w kasie samoobstugowej oraz
otrzyma¢é dowéd zakupu;

c. napodstawie dowodu zakupu, z pomocg pracownika sklepu znajdujacego sie w strefie
kas lub asystenta kas samoobstugowych odebraé¢ napetniony gazem spozywczym CO2
cylinder marki SodaStream.

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze cylinder otrzymany w wyniku Wymiany moze by¢
cylindrem z recyklingu lub ponownie napetnionym, co oznacza, ze moze nie by¢ fabrycznie
nowym Cylindrem. Jednocze$nie producent Cylindra zapewnia, iz Cylindry pochodzace z
recyklingu lub ponownego napetnienia nie przekroczyty daty waznosci i dostarczajg taki sam
gaz CO2 jak nowe Cylindry.
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Aktualne ceny Wymiany cylindréw sg dostepne przy kasach w sklepach stacjonarnych Lidl.
Ceny za Wymiane uwidocznione sa w ztotych polskich i zawierajg wszystkie podatki i cta (cena
brutto).

Konsumenci moga ztozy¢ reklamacje dotyczace produktdédw niezgodnych z umowg w Sklepie
lub wysytajac reklamacje na adres pocztowy Sklepu, w jeden z nastepujacych sposobéw,
wedtug wtasnego wyboru, w szczegélnosci:

a. zuzyciem formularza reklamacyjnego w wersji papierowej, ktérego wzdér dostepny jest
w kazdym Sklepie; lub
b. z zastosowaniem wtasnego arkusza papieru.

W przypadku dodatkowych pytan dotyczacych procedury reklamacyjnej prosimy o kontakt z
Dziatem Obstugi Klienta Lidl poprzez formularz kontaktowy dostepny pod linkiem:
https://obsluga-klienta.lidl.pl/SelfServicePL/s/contactsupport lub pod nastepujacym
numerem telefonu: 61880 30 00 (dalej ,Infolinia”). Optata za potgczenie z Infolinig zgodnie z
pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Klient.

Do rozpatrywania reklamacji w sklepach nalezacych do Lidl stosuje sie Regulamin procedury
reklamacyjnej w Sklepach Lidl, dostepny w tych sklepach oraz na stronie internetowej
https:/www.lidl.pl/c/regulamin-procedury-reklamacyjnej-w-sklepach-stacjonarnych-lidl-od-
07-02-2025-1/s10016736.

Niniejszy Regulamin obowigzuje od 10.03.2026 r.

Lidl zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Ewentualne zmiany Regulaminu beda
dokonywane w formie Anekséw do Regulaminu oznaczonych kolejnym numerem oraz data.
Regulamin w zmienionej formie obowigzuje od daty oznaczonej w jego tresci.

Zmiana Regulaminu moze by¢ dokonywana tylko ze skutkiem na przysztos¢, tj. poczawszy od
dnia wejscia w zycie zmienionego Regulaminu, i nie moze narusza¢ praw nabytych
Konsumentow.

Lidl poinformuje o zmianie Regulaminu poprzez wywieszenie w sklepach informacji o zmianie
Regulaminu i dacie wejscia w zycie zmienionego Regulaminu wraz z tre$cig zmienionego
Regulaminu oraz dodatkowo zamies$ci ww. informacje na stronie internetowej www.lidl.pl.
Zmiana Regulaminu wejdzie w zycie w terminie nie wczeé$niejszym niz 7 dni od dnia
poinformowania o takiej zmianie.

Niniejszy Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.lidL.pl, jak i w sklepach
stacjonarnych w strefie kas i u asystenta kas samoobstugowych.
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