REGULAMIN PRZYJMOWANIA OPAKOWAN KAUCYINYCH W SKLEPACH LIDL
Obowiazujacy od dnia 28.04.2026 r.

Postanowienia ogélne

1. Niniejszy Regulamin okresla warunki spetnienia przez Lidl wymogéw ustawowych dla jednostki handlu detalicznego w zakresie zwracania kaucji oraz zbierania pustych opakowan
i odpadéw opakowaniowych w ramach systemu kaucyjnego, o ktérym mowa w art. 8 pkt 13a) ustawy z dnia 13 czerwca 2013 r. o gospodarce opakowaniami i odpadami
opakowaniowymi (Dz.U. 2025 poz. 870 z p6zn. zm.), dalej ,Ustawa”:

a) Zbiorka objete s3 Opakowania Kaucyjne.

b) Zbidrka nie s3 objete skrzynki.

2. Terminy uzyte w niniejszym Regulaminie otrzymuja nastepujace znaczenie:

a) Regulamin - oznacza niniejszy dokument wraz z zatacznikami stanowigcymi jego integralng czesé.

b) Lidl - oznacza Lidl sp. z o.0. sp. k. z siedziba w Jankowicach, ul. Poznariska 48, 62-080 Tarnowo Podgdrne, wpisang pod numerem KRS: 0000597711 w rejestrze przedsigbiorcow,
prowadzonym przez Sad Rejonowy Poznarn — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, nr NIP: 7811897358, nr REGON: 302821772,
nr BDO: 000002265.

c) Sklep Lidl - oznacza sklep stacjonarny nalezacy do sieci Lidl potozony na terytorium Polski.

d)Opakowanie Kaucyjne - oznacza oznakowane logo systemu kaucyjnego okreslonym w zatgczniku nr 1 do Regulaminu, wymienione w zatgczniku nr 1la do Ustawy, z etykietg
producenta, z wytgczeniem opakowari po mleku, jogurtach lub innych pitnych produktach mlecznych (takich jak kefir itp.) oraz olejach i syropach:

- butelki jednorazowego uzytku z tworzyw sztucznych na napoje o pojemnosci do 3 |, wtacznie z ich zakretkami i wieczkami z tworzyw sztucznych, z wytaczeniem szklanych lub
metalowych butelek na napoje, ktérych zakretki i wieczka sa wykonane z tworzyw sztucznych (zwane dalej Butelkami plastikowymi),

- puszki metalowe o pojemnosci do 11 (zwane dalej Puszkami metalowymi),

- butelki szklane wielokrotnego uzytku o pojemnosci do 1,5 | (zwane dalej Butelkami szklanymi kaucyjnymi).

e) Kupon - oznacza wydawany przez Automat znajdujacy sie w sklepach Lidl znak legitymacyjny na okaziciela, uprawniajacy do wykorzystania w formie zwrotu kaucji w gotéwce albo
obnizenia kwoty naleznej za zakup Produktéw dostepnych w dowolnym Sklepie Lidl.

f) Zbiérka - oznacza dziatanie polegajace na przyjeciu opakowan wymienionych w pkt. 1 Regulaminu oraz zwrocie kaucji za te opakowania.

g) Automat - oznacza urzadzenie stuzace do przyjmowania Puszek metalowych i/lub Butelek plastikowych i wydawania Kuponu znajdujace sie w sklepie LidL.

h) Produkty - towary dystrybuowane w Sklepach Lidl.

3. Kupon moze by¢ wykorzystany w dowolnym Sklepie Lidl..

Warunki przyj ia Opalk i kaucyjnych

4.Puszki metalowe i/lub Butelki plastikowe przyjmowane sg w Sklepach Lidl wytacznie poprzez ich przekazanie do Automatu (kasjerzy i inni pracownicy Lidl nie wydajg Kuponow,
przyjmuja Puszki metalowe i/lub Butelki plastikowe wytacznie w przypadku awarii Automatu, tj. niedostepnosci Automatu niemozliwej do niezwtocznego usuniecia przez Personel
Sklepu.)

5.Butelki szklane kaucyjne przyjmowane sg wytacznie w kasach linjowych, z udziatem kasjera (przyjmowanie nie jest realizowane np. przy kasach samoobstugowych czy w Automacie).

6. Opakowanie Kaucyjne zostanie przyjete, jezeli spetnia nastepujace wymagania:

a) nie jest istotnie zgniecione lub uszkodzone (istotne odksztatcenia modyfikujace oryginalny ksztatt Opakowania Kaucyjnego moga uniemozliwi¢ jego oddanie);

b) ma etykiete producenta (konieczny jest czytelny kod kreskowy oraz logo systemu kaucyjnego);

c) jest catkowicie opr6znione z napoju i pozbawione wewnetrznych lub zewnetrznych zabrudzen, ktére utrudniaja ocene jego ksztattu, wagi oraz materiatu, z ktérego jest wykonane;

d) nie jest zanieczyszczone w sposéb mogacy zagrazaé¢ bezpieczenstwu sanitarnemu.

7. Butelka plastikowa moze posiadaé zakretke lub byé jej pozbawiona.

8. Opakowania Kaucyjne niespetniajgce wymagan okreslonych w niniejszym Regulaminie oraz opakowania inne niz Opakowania Kaucyjne nie zostang przyjete w ramach Zbiérki. Osoba
prébujaca odda¢ opakowanie niespetniajgce wymagan okreslonych w niniejszym Regulaminie ma obowigzek zabra¢ je ze Sklepu Lidl. Lidl zastrzega sobie mozliwo$é¢ przyjmowania
opakowan lub odpadéw opakowaniowych innych niz objete niniejszym Regulaminem na odrebnych zasadach.

9. Automatu nalezy uzywa¢ zgodnie z umieszczong na nim instrukcja i w taki sposéb, aby nie zaktécaé zwyktego funkcjonowania Sklepu Lidl ani nie zanieczy$cié¢ badz uszkodzi¢
Automatu.

10. Puszki metalowe i/lub Butelki plastikowe nalezy umieszcza¢ w Automacie pojedynczo, powoli i bez uzycia sity.

Warunki zwrotu kaucji

1. Kaucja zostanie zwrécona:

a) w przypadku Butelek plastikowych i Puszek metalowych - na podstawie wydrukowanego z Automatu Kuponu upowazniajagcego jego okaziciela do zwrotu kaucji w formie gotowki
(opcja dostepna wytacznie na kasach liniowych z udziatem kasjera) albo zaliczana na poczet naleznosci za zakupy Produktéw w tym Sklepie Lidl (opcja dostepna na kasach
liniowych oraz samoobstugowych). Dodatkowe warunki:

- W przypadku jednorazowego oddania wiecej niz jednej Puszki metalowej i/lub Butelki plastikowej oddajgcy otrzyma jeden Kupon. Maksymalna warto$¢ Kuponu mozliwego do
jednorazowego uzyskania, z uwagi na uwarunkowania techniczne, to 999 zt. Maksymalna liczba Butelek Plastikowych i/lub Puszek metalowych, ktéra moze byé¢ jednorazowo
oddana do Automatu w zamian za jeden Kupon to liczba Butelek Plastikowych i/lub Puszek metalowych uprawniajaca do otrzymania Kuponu o wartosci 999 zt.

- Kupon zachowuje wazno$¢ przez 30 dni od dnia jego wydrukowania i tylko w tym okresie moze zosta¢ wykorzystany. Kupon mozna wykorzystaé jeden raz.

- W toku zakupdw objetych jednym paragonem fiskalnym moze zosta¢ wykorzystany wiecej niz jeden Kupon.

- Uzycie Kuponu wymaga jego wreczenia kasjerowi lub zeskanowania na kasie samoobstugowej przed dokonaniem wyboru sposobu ptatnosci za zakupy. W przypadku
wykorzystania Kuponu na kasie linowej o wybranym sposobie wykorzystania kuponu nalezy poinformowa¢ kasjera. Kupon nie moze by¢ uszkodzony ani zabrudzony w stopniu
uniemozliwiajacym jego odczytanie.

- W toku zakupéw objetych paragonem, podczas ktérych wykorzystywany jest Kupon, istnieje mozliwo$¢ realizowania innych honorowanych przez Lidl kupondéw lub bondw
zakupowych, jesli spetnione sa warunki akcji / promocji, ktérych to dotyczy.

- Za pomoca kuponu mozna zaptaci¢ - do wysokos$ci warto$ci nominalnej Kuponu - za artykuty znajdujace sie w ofercie danego sklepu Lidl. Warto$¢ zakupionych produktéw
podczas jednej transakcji nie moze by¢ mniejsza niz warto$¢ Kuponu. W przypadku, gdy warto$é¢ zakupionych produktéw podczas jednej transakcji jest mniejsza niz wartosé
Kuponu, mozliwy jest zwrot catej kwoty kaucji w formie gotédwki na kasie liniowej z udziatem kasjera poza biezaca transakcja.

b) W przypadku Butelek szklanych kaucyjnych - bezposrednio w momencie zwrotu tych butelek na kasie liniowej z udziatem kasjera, w formie gotéwki albozaliczana na poczet
naleznos$ci za zakupy Produktéw w tym sklepie. Forma zwrotu musi zostaé¢ okreslona przed dokonaniem wyboru sposobu ptatnosci za zakupy. O sposobie wykorzystania kuponu
nalezy poinformowac kasjera.

13. Wysokos$¢ kwoty kaucji jest wskazana w Zataczniku nr 2 do niniejszego Regulaminu, obowigzujacego w dniu oddania Opakowan Kaucyjnych. Jest takze wskazana na stronie
internetowej: www.lidLpl,

Reklamacje

12. Klient ma prawo wnoszenia reklamacji dotyczacych niezgodnosci realizacji Zbidrki z niniejszym Regulaminem. Reklamacje mozna ztozy¢ w kazdym Sklepie Lidl; reklamacja ta moze
zostaé ztozona osobiscie w Sklepie Lidl, droga pocztowa poprzez wystanie reklamacji na adres Sklepu Lidl badZ poprzez przekazanie zgtoszenia do Dziatu Obstugi Klienta Lidl
poprzez formularz kontaktowy pod linkiem: http://lidL.pl/kontakt lub pod nastepujacym numerem telefonu 61 880 30 00 (Optata za potgczenie wg cennikéw operatoréw).

13. W przypadku dodatkowych pytanr dotyczacych procedury reklamacyjnej prosimy o kontakt z Dziatem Obstugi Klienta Lidl poprzez formularz kontaktowy dostepny pod linkiem:
www.lidL.pl/kontakt lub pod nastepujacym numerem telefonu: 61 880 30 00. Optata za potgczenie wedtug cennikéw operatoréw.

14. Sktadajacy reklamacje powinien uwidoczni¢ w tresci reklamacji swoje dane, tak aby umozliwi¢ kontakt zwrotny oraz wskazaé przyczyne reklamacji, tres¢ zadania oraz opis
okolicznos$ci uzasadniajacych reklamacje. Zataczenie do reklamacji kopii paragonu lub Kuponu usprawni proces reklamacyjny, nie jest jednak warunkiem rozpoznania reklamacji.
Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od jej ztozenia.

Postanowienia koricowe

15. Tre$é niniejszego Regulaminu jest udostepniona na stronie www.lidl.pl; a takze we wszystkich sklepach Lidl w strefie kas oraz u Asystenta kas samoobstugowych.

16. Regulamin moze zosta¢ zmieniony ze skutkiem na przysztos$¢. Zmiana Regulaminu nie bedzie naruszaé praw nabytych klientéw Lidl. Lidl poinformuje o zmianie Regulaminu
poprzez wywieszenie przy Automatach, informacji o zmianie Regulaminu i dacie wejscia w zycie zmienionego Regulaminu, udostepnienie tresci zmienionego Regulaminu w
Sklepie Lidl.
oraz dodatkowo zamiesci ww. informacje na stronie internetowej: www.lidl.pl. Zmiana Regulaminu wejdzie w zycie w terminie nie wcze$niejszym niz 7 dni od dnia poinformowania
o takiej zmianie w spos6b okreslony powyzej.

Zatacznik nr 1. Logo kaucji

KAUCJA KAUCJA
XYY Zt XZt

Zalacznik nr 2. Wysokos¢ kwoty kaucji
Rodzaj opakowania Butelka plastikowa Puszka metalowa Butelka szklana kaucyjna
Kwota kaucji [zt/szt.] 0,50 0,50 1,00

Wersja 1.2
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